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• Das Bundesverwaltungsgericht

• Digitalisierungsstrategie

• Umsetzung der Digitalisierungsstrategie

• Pilotierungen und Massnahmen

• Menschen und Maschinen - LegalTech

• Herausforderungen

• Ausblick



Das Bundesverwaltungsgericht (I)
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6 Abteilungen

• 76 Richter

• 238 Gerichtschreibende

• 117 übrige Mitarbeitende

• 7’468 Eingänge im 2018

• 7’608 Erledigungen im 2018

• 5’592 Überträge auf 2019



Bundesverwaltungsgericht (II) 

Verfahrensdauer in Tagen
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221

1540

1882

714 769

1673

804

bis 5 Tage 6 Tage bis 1
Monat

1 bis 3
Monate

4 bis 6
Monate

7 bis 12
Monate

1 bis 2
Jahre

mehr als 2
Jahre



Digitalisierungsstrategie (I)
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Stossrichtung 1

Stossrichtung 2

Projekt 1

Projekt 2

Projekt 3

Projekt 4

Projekt 5

Projekt 6

Pendenz 1

Pendenz 2

Pendenz 3

Pendenz 4

Pendenz 5

Pendenz 6

Pendenz 7

Pendenz 8

Pendenz 9

Pendenz 10

Pendenz 11

Vision Ziele Stossrichtung Projekt Pendenz

Strategisch Taktisch / Operativ

Leitsätze
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Programmumsetzung und -organisation



Programm

Streams

Projekte

2019 2020

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1

P = Projekt in Arbeit Verlängerung G = Geplant 9PPR = Projekt von Programm DigiTAF

Prozessmanagement

Wissensmanagement

Projektportfoliomanagement BVGer

Programm DigiTAF «Fundamentals I»

Stream «Change & Kommunikation

Stream «Best Practice & Innovation»

Programmumsetzung und –organisation (II)

• 2 Streams

• 3 Hauptprojekte



Programmumsetzung und –organisation (III)
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Programmauftrageberin

Generalsekretärin

Programmleitung

Programmleiter Digital

Stv. Programmleiter

Leiter IT

Programmunterstützung

n.n.

Steuerung

Führung

Führung

Verwaltungskommission

Programmausschuss

2 x Richter

1 x Gerichtschreiber

Stv. Generalsekretär

Externe Fachperson

Projektleiter Wissensmanagement

Bereichsleiter Wissenschaftliche 

Dienste

Stv.

n.n.

Projektleiter Prozessmanagement

Applikationsverantwortlicher 

Juris/Findinfo

Stv.

Fachspezialistin

Juris/Findinfo

Projektleiter Portfoliomanagement

Leiterin Stab Sekretariat

Stv.

n.n.

Streams
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Pilotierungen und Massnahmen
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«Elektronische 
Akte» 

(Setup Workshop)

«Diktiersoftware» 
(Dragon, Software bestellt, Lizenz 

gekauft)

«Tagesparkplatz» 
(Workflows abbilden in 

Sharepoint, finale Entwicklung)

«Monitore eAsyl» 
(2. Rolllout initiiert)

Rollout 

«Monitore eAsyl» 
(erste Tranche ausgerollt, 2. 

Tranche in Planung)

«Elektronische 
Eingaben 

Vorinstanzen» 
(Studie in Abklärung)

«Gerichtschreibende 
in Projekten» 

(in Abklärung)

Weitere Pilotierungen



Mensch und Maschinen - Legaltech
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• Stream «Change & Kommunikation»

• Begleiten der Kommunikation & Sensibilisierung

• Stakeholder engagieren, an Neuerung heranführen

• Transparenz schaffen

• Stream «Best Practice & Innovation»

• Outside of the Box denken

• "Schmetterlinge" sammeln, Pilotierungen

• Trends von ausserhalb in die Organisation einbringen

• Monitoring Tool TechRadar
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TechRadar



Herausforderungen
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• Kultur steht über allem / Abteilungs- und Silodenken ist stark ausgeprägt

• Ressourcen zur Projektleitung und –mitarbeit sind kritisch

• BVGer-Interessen vs. Partikularinteressen

• Digitalisierung ist noch zu wenig spür- und sichtbar

• Komplexität ist gross / Digitalisierung durchdringt alle Bereiche

• Rechtliche Rahmenbedingungen sind noch nicht geschaffen , z. B. 

Anbindungen

• Institutionelle Rahmenbedingungen - Sicherstellung der 

Gewaltentrennung, Waffengleichheit der Parteien

• Anschlussfähigkeit / Abhängigkeit zu anderen Projekten (z. B. Justitia 4.0)
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Ausblick
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• Institutionalisieren vom Prozess- und Projektportfoliomanagement

• Erstellung der Vorstudie «Wissensmanagement»

• Sammeln der Erfahrungen aus der Pilotierungen
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DigiTAF


